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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Vorwort

Fir alle Angebote, Auftrage, Vertrdge, Vereinbarungen, Lieferungen, Leistungen und sonstigen Rechtsgeschifte
zwischen der Flodraulic GmbH und ihrem Geschéftspartner, nachfolgend Kunde genannt, soweit dieser Unternehmer
im Sinne der § 14 Abs. 1, 310 Abs. 1 BGB ist, gelten ausschlieRlich die nachstehenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen, unabhadngig davon, ob die Bestellungen bei der Flodraulic GmbH im Wege des Offline-
Direktverkaufs oder tGber den Online-Shop erfolgen.

Das vorliegende Dokument ist in drei Abschnitte unterteilt. Die Abschnitte | und Il beinhalten die allgemeinen
Verkaufs- und Lieferbedingungen fiir Offline-Verkaufe (im Folgenden die , Allgemeine Verkaufsbedingungen”) und
Online-Verkaufe (im Folgenden die ,Allgemeinen Bedingungen fiir Online Verkaufe”), wahrend Abschnitt Ill die
allgemeinen Bestimmungen enthalt, die fir beide Abschnitte gleichermalRen gelten.

Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt des Geschéftsabschlusses giiltigen Fassung.
Die letzte aktualisierte Fassung wird in schriftlicher Form zur Verfiigung gestellt und kann unter
www.flodraulicgermany.com heruntergeladen werden.

Definitionen

Die hierin verwendeten und nicht anderweitig definierten Begriffe in GroBbuchstaben haben die nachstehenden
Bedeutungen:

,Flodraulic” ist das deutsche Unternehmen namens Flodraulic GmbH mit Sitz in: Im Haslet 38, 93086 Worth an der
Donau, Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer: DE813398188, E-Mail: flodraulicgmbh@flodrauliceurope.com, Telefon:
+49 (0) 9482 909090, Handelsregister-Nr. HRB 17353, Amtsgericht Regensburg.

»Kunde” ist die juristische Person, die in Ausibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit im
Sinne der §§ 14 Abs. 1, 310 Abs. 1 BGB Produkte und/oder Dienstleistungen von Flodraulic erwirbt.

»Parteien” sind Flodraulic und der Kunde, wenn sie gemeinsam angegeben werden.

»Bestellungen” sind die Bestellungen von Produkten und/oder Dienstleistungen, die der Kunde Flodraulic entweder
direkt oder Gber den Online-Shop gemaR den auf der Flodraulic-Website verfligbaren Anweisungen erteilt.
»Auftragsbestatigung” ist die schriftliche Annahme der Bestellung, die Flodraulic an den Kunden sendet und damit
den Kaufvertrag abschlieRt; die Annahme einer Online-Bestellung, die der Kunde (iber den Online-Shop aufgegeben
hat, wird von Flodraulic ausgestellt und durch eine automatisierte E-Mail an die bei der Registrierung auf der Website
angegebenen E-Mail-Adresse des Kunden gesendet.

»Vertrag” ist die Transaktion (iber den Verkauf von Produkten und Dienstleistungen gemaR diesen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen, der entsprechenden Bestellung und der entsprechenden Auftragsbestatigung, die zusammen
die gesamte Vereinbarung zwischen den Parteien bilden. Sofern nicht anders schriftlich zwischen den Parteien
vereinbart, umfasst der Vertrag nicht das Systemprojekt, die Installation der gelieferten Ausriistung, Tests, Schulungen
und Handbiicher, Unterstiitzung bei der Inbetriebnahme sowie alle Dienstleistungen, Aufgaben und Produkte, die
nicht in der Auftragsbestatigung von Flodraulic erwdhnt sind, oder die Entwicklung und Implementierung von
kundenspezifischer Software, die gesondert in den Softwareentwicklungsbedingungen auf der Website von Flodraulic
geregelt ist.

Produkte sind die von Flodraulic entweder direkt und/oder tber den Online-Shop angebotenen und vermarkteten
Waren.

»Dienstleistungen” sind die von Flodraulic dem Kunden in Verbindung mit dem Verkauf der Produkte angebotenen
Zusatzleistungen.

»Website“ ist die Internet-Seite www.flodraulicgermany.com im Besitz von Flodraulic, die ausschlieRlich von Flodraulic
betrieben wird und dem Kunden unter anderem den Zugang zum Online-Shop ermdglicht.

»HOhere Gewalt” sind unvorhersehbare Ereignisse hoherer Gewalt, die auRerhalb der Kontrolle von Flodraulic liegen;
einschlieBlich, aber nicht beschrdankt auf Storungen wie Streiks, Aufruhr, Unruhen, Arbeitskraftemangel,
Aussperrungen, Energie- und/oder Rohstoffmangel, Wahrungskrisen, Brinde, Erdbeben, Uberschwemmungen,
Kriege, Embargos, militdrische Aktionen, Pandemien, Epidemien, behoérdliche Anordnungen von Betriebs- oder
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Transitunterbrechungen, Ausfdlle oder Fehlfunktionen wesentlicher Ausriistungen und Systeme oder andere
besondere technische Storungen, die aullerhalb der zumutbaren Kontrolle von Flodraulic liegen, einschlieRRlich
Verspatungen oder Versdaumnisse von Unterauftragnehmern, wodurch Flodraulic von seinen vertraglichen
Leistungspflichten befreit wird, ohne dass der Kunde damit verbundene Anspriiche oder Schadensersatzanspriiche
geltend machen kann.

Abschnitt | - Allgemeine Bedingungen fiir den Offline-Verkauf

1. Geltungsbereich

1.1 Fir alle Offline-Verkdufe von Produkten oder Dienstleistungen von Flodraulic an Kunden gilt ausschlieRlich
Abschnitt | dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen.

1.2 Jede Anderung dieser Allgemeinen Verkaufsbedingungen ist zwischen den Parteien nur dann giiltig, wenn sie zuvor
von Flodraulic schriftlich genehmigt wurde.

1.3. Flodraulic ist berechtigt, die Bestimmungen dieser Allgemeinen Verkaufsbedingungen jederzeit und ohne
vorherige Ankiindigung zu ergdnzen und zu dndern.

1.4 Im Falle eines Widerspruchs zwischen den Allgemeinen Verkaufsbedingungen und anderen zwischen Flodraulic
und dem Kunden schriftlich vereinbarten Bedingungen haben die widerspriichlichen Bedingungen des letzteren
Vorrang.

1.5 Der Kunde erkennt an und akzeptiert, dass widerspriichliche oder abweichende Einkaufsbedingungen oder andere
Beschrankungen oder Bestimmungen des Kunden, die von diesen Allgemeinen Verkaufsbedingungen abweichen,
selbst wenn sie in einem Dokument, einem Angebot, einem Kostenvoranschlag oder einer anderen zwischen den
Parteien ausgetauschten Mitteilung erwdhnt werden und/oder Flodraulic anderweitig bekannt sind, nicht giiltig sind
und von Flodraulic nicht akzeptiert werden, selbst wenn solchen Bedingungen nicht ausdriicklich widersprochen wird.

2. Abschluss des Vertrages

2.1 Eine vom Kunden erteilte Bestellung von Produkten ist fiir Flodraulic nur dann verbindlich, wenn sie schriftlich
angenommen und bestatigt wurde.

2.2 Ein Kaufvertrag gilt erst dann als abgeschlossen und wird zwischen den Parteien gtiltig und verbindlich, wenn
Flodraulic dem Kunden eine schriftliche Auftragsbestatigung ausgestellt hat.

2.3 Jede Erginzung oder Anderung des Kaufvertrags, die im gegenseitigen Einvernehmen der Parteien erfolgt,
erfordert die Ausstellung einer neuen Auftragsbestatigung durch Flodraulic.

2.4 Weichen die in der Bestellung des Kunden genannten Bedingungen von den in der Auftragsbestatigung von
Flodraulic genannten Bedingungen ab, so gelten letztere als neues Angebot und der Vertrag gilt als vom Kunden zu
den darin genannten Bedingungen angenommen, sofern der Kunde nicht innerhalb von 5 (flinf) Kalendertagen nach
Erhalt der Auftragsbestatigung widerspricht.

2.5 Angebote oder Kostenvoranschlage von Flodraulic, in welcher Form auch immer, die dem Kunden bekannt
geworden sind, gelten ausschlieRlich fiir den darin genannten Zeitraum und die gesamte Lieferung.

3. Dokumente im Zusammenhang mit den Produkten

3.1 Angaben Uber Produkte (z .B. Verwendungs- und/oder Einsatzmdglichkeiten, technische Daten, Zeichnungen,
Abbildungen in Werbematerialien, Prospekten oder auf der Website) und die dazugehérige Dokumentation,
gleichgiiltig in welcher Form, sind fiir Flodraulic unverbindlich und freibleibend, es sei denn, dass eine entsprechende
schriftliche Zusicherung in der Auftragsbestatigung erfolgt ist. Abweichungen der Ware von den Angeboten und
Mustern sind nach Maligabe der jeweils giltigen DIN-Normen oder anderer einschldgiger technischer Normen
zul3ssig.

3.2 Der Kunde akzeptiert ausdriicklich und verpflichtet sich, die Informationen und spezifischen Dokumentationen zu
Produkten, die ausschlieRliches Eigentum von Flodraulic sind, flir andere als die im Kaufvertrag vorgesehenen Zwecke
zu verwenden und an Dritte weiterzugeben oder zu reproduzieren, ohne die vorherige schriftliche Zustimmung von
Flodraulic.

@ flodraulicgermany.com E flodraulicgermany. com BS flodraulicgmbh@flodrauliceurope.com



mailto:flodraulicgermany.%20com

Flodraulic GmbH

Im Haslet, 38 » 93086 ¢ Worth an der Donau
o) FLODRAULIC Germany » Tel. +43 (0) 9482 908090

VAT: DE813398188 ¢ HBR 17353 Regensburg

3.3 Flodraulic kann die Produkte jederzeit andern, wenn dies fir notwendig oder angemessen erachtet wird, und den
Kunden dariiber informieren. Etwaige brancheniibliche Abweichungen und Anderungen, die aufgrund gesetzlicher
Vorschriften vorgenommen werden oder die technische Verbesserungen darstellen, sind zuldssig, soweit sie die
Verwendbarkeit der betreffenden Ware fiir den vertraglich vorgesehenen Zweck nicht beeintrachtigen.

4. Preise und Zahlungsbedingungen

4.1 Es gelten die in der Auftragsbestatigung von Flodraulic angegebenen Kaufpreise.

4.2 Sofern nichts anderes schriftlich vereinbart ist, gelten die Produktpreise ab Werk (EXW Incoterms 2020), Sitz oder
Auslieferungslager von Flodraulic. Die Kosten fiir Verpackung und Versand tragt der Kunde.

4.3 Sofern zwischen den Parteien nichts anderes schriftlich vereinbart wurde, sind Zahlungen innerhalb der in der
Auftragsbestatigung von Flodraulic genannten Termine und Fristen zu leisten.

4.4 Bei Zahlungsverzug hat der Kunde Verzugszinsen gemall § 288 BGB zu zahlen, unbeschadet des Rechts von
Flodraulic, Schadensersatz zu verlangen und den Vertrag nach MaRgabe des folgenden Artikels 7 zu kiindigen.

4.5 Jegliche Anspriiche, die zwischen den Parteien entstehen, entbinden den Kunden nicht von der Verpflichtung, die
in der Bestellung angegebenen und in der Auftragsbestatigung aufgefiihrten Zahlungsbedingungen einzuhalten.

4.6 Flodraulic ist berechtigt, die Produktpreise anzupassen, indem sie den Kunden einen Monat vor der Lieferung
davon in Kenntnis setzt, falls es zu Kostenerh6hungen kommt, die aulRerhalb der Kontrolle von Flodraulic liegen, wie
z. B. Wechselkursschwankungen, Wahrungsregularien, Zoélle, Erhdhungen der Herstellungskosten, Anderungen der
Kosten fiir Produktionsmaterial oder Rohstoffpreise, Arbeitskosten oder andere Kostenerhéhungen in der Lieferkette.

5. Lieferfristen

5.1 Eventuell angegebene Termine oder Fristen fir die Lieferung der Produkte sind lediglich Schatzungen. Sofern die
Parteien nichts anderes schriftlich vereinbart haben, werden die Lieferfristen ab dem Datum der Auftragsbestatigung
berechnet. Hat der Kunde eine Vorauszahlung zu leisten, so werden die Lieferfristen ab dem Tag berechnet, an dem
die Vorauszahlung geleistet wurde.

5.2 Die Lieferfristen verlangern sich automatisch, ohne dass der Kunde hieraus Schadensersatzanspriiche geltend
machen kann, wenn einer der folgenden Umstande eintritt:

a) wenn der Kunde mit der Bereitstellung von technischen Daten oder Materialien, die fir die Lieferung als notwendig
erachtet werden, in Verzug ist, oder wenn er Abweichungen oder Anderungen der bestellten Produkte verlangt,
wahrend der Auftrag bereits in Bearbeitung ist, oder im Falle einer Verzégerung oder Nichtbeantwortung der Bitte um
Genehmigung von Entwiirfen oder Ausfiihrungsplanen.

b) wenn die Lieferung von Waren und Dienstleistungen durch Ereignisse und Umstande hoherer Gewalt behindert
oder UbermaRig verteuert oder belastet wird; in diesem Fall ist die Firma Flodraulic berechtigt, die Erfullung ihrer
Verpflichtungen fir die Dauer der Behinderung auszusetzen oder, soweit die Dauer der Behinderung nicht
vorhersehbar ist, durch schriftliche Mitteilung an den Kunden vom Vertrag zurlickzutreten.

5.3 Die Nichtbezahlung auch nur einer einzigen Rechnung durch den Kunden berechtigt Flodraulic, die Lieferfristen
auszusetzen und ausstehende Lieferungen bis zur Begleichung der ausstehenden Zahlungen durch den Kunden nach
Fristsetzung zurilickzustellen, unbeschadet des Rechts von Flodraulic, vollen Ersatz fiir alle aus dem Zahlungsverzug des
Kunden entstehenden Schaden zu verlangen. Bei fortgesetzter Nichterfiillung und Ablauf der Zahlungsfrist ist Flodraulic
berechtigt, den Vertrag ohne Mahnung gemal$ 286 Abs. 2 Nr. 2 BGB zu kiindigen, unbeschadet des Anspruchs auf vollen
Ersatz aller aus dem Verzug des Kunden entstehenden Schaden.

5.4 Befindet sich der Kunde mit der Annahme der Produkte in Verzug, gehen Gefahr und Haftung mit der Mitteilung
von Flodraulic, dass die Produkte versand- oder abholbereit sind, auf den Kunden Uber. Dies gilt unabhéngig davon,
ob die Versendung am Erfullungsort erfolgt und wer die Transportkosten zu tragen hat. In solchen Fillen gilt die
Lieferung als erfolgt und Flodraulic ist berechtigt, diese Liefer- und Zahlungsbedingungen gemal dem vorstehenden
Artikel 4 in Rechnung zu stellen.

5.5 Im Falle der Beendigung des Vertrags zwischen den Parteien, aus welchem Grund auch immer, verpflichtet sich
der Kunde, die bestellten Produkte, die bei Flodraulic auf Lager sind, und/oder die Waren, die sich bei
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Vertragsbeendigung noch im Herstellungsprozess befinden, innerhalb von 90 Tagen abzuholen. Nach Ablauf dieser 90-
tagigen Frist ist Flodraulic berechtigt, die Waren an den Kunden zu liefern und die Zahlung dafiir zu verlangen.

6. Lieferbedingungen, Verpackung, Gefahreniibergang

6.1 Sofern zwischen den Parteien nichts anderes schriftlich vereinbart wurde, erfolgen alle Lieferungen EXW
(Incoterms 2020) ab Standort oder Auslieferungslager von Flodraulic. Wird der Versand aufgrund einer besonderen
Vereinbarung zwischen den Parteien ganz oder teilweise von Flodraulic veranlasst und unterlasst der Kunde besondere
Anweisungen, so gilt die Lieferung als im Werk oder Auslieferungslager von Flodraulic erfolgt und Flodraulic haftet
weder fir die gewahlte Transportart noch fir die von Spediteuren oder Frachtfiihrern angewandten Versandtarife.
6.2 Die Gefahr des Verlustes, der Beschadigung oder der Zustandsverschlechterung der Produkte geht mit der
Ubergabe der Produkte am Sitz oder Auslieferungslager von Flodraulic (EXW Incoterms 2000) auf den Kunden uber, d.
h . spatestens mit der Ubergabe der gelieferten Produkte an den Spediteur, den Frachtfiihrer oder die sonst zur
Ausfiihrung der Versendung bestimmte Person oder Firma.

6.3 Der Kunde ist verpflichtet, die Produkte unverziiglich nach Mitteilung der Versandbereitschaft abzuholen oder
abzunehmen. Der Zeitpunkt der Lieferung ist der Zeitpunkt der Ubergabe der Produkte an den Spediteur, den
Frachtflhrer oder eine andere Person oder Firma, die anderweitig mit der Durchfiihrung der Lieferung beauftragt ist.
6.4 Verzogert sich die Verladung oder der Transport der Produkte oder im Falle einer vereinbarten Abholung die
Abholung der Ware aus Griinden, die der Kunde zu vertreten hat, ist Flodraulic berechtigt, die Produkte auf Kosten
und Gefahr des Kunden nach eigenem Ermessen zu lagern, alle zur Erhaltung der Produkte fiir erforderlich gehaltenen
Malnahmen zu ergreifen und die Produkte als geliefert in Rechnung zu stellen. Flodraulic haftet jedoch nicht fir
Verspatungen, Verlust oder Beschadigung wahrend des Transports, wenn der Gefahreniibergang stattfindet.

6.5 Falls nach ausdriicklicher Vereinbarung der Parteien die Transportkosten von Flodraulic getragen werden sollen,
behalt sich Flodraulic das Recht vor, die Transportart zu wahlen; falls der Kunde eine andere Regelung wiinscht, gehen
alle zusatzlichen Kosten, die Flodraulic in diesem Zusammenhang entstehen, vollstindig zu Lasten des Kunden.

6.6 Nur auf ausdriicklichen Wunsch und auf Kosten des Kunden wird Flodraulic den Versand im Namen und im
Interesse des Kunden selbst vornehmen.

6.7 Die Produkte sind mit einer geeigneten Verpackung gemaR den Standards von Flodraulic zu versehen. Besondere
Verpackungs- oder Versandwiinsche des Kunden sind von den Parteien zu vereinbaren und die damit verbundenen
Versandkosten und Aufwendungen werden dem Kunden gesondert in Rechnung gestellt.

7. Beendigung des Vertrags

7.1 Flodraulic ist berechtigt, den Vertrag gemall § 286 Abs. 2 Nr. 2 BGB mit sofortiger Wirkung durch schriftliche
Mitteilung an den Kunden zu kiindigen, wenn eines der folgenden Ereignisse Eintritt:

1) Der Kunde leistet ausstehende Zahlungen gemaR Artikel 5.3 nicht oder nicht rechtzeitig.

2) Der Kunde nimmt die Produkte nicht gemaR den in Artikel 5.4 oben genannten Bedingungen an.

3) Der Kunde hélt die Bestimmungen der Artikel 3.2 und 19 nicht ein.

4) Der Kunde befindet sich in einem Liquidations- oder Insolvenzverfahren oder wird fiir insolvent erklart.

5) Der Kunde reduziert seine Zahlungsgarantien oder stellt seine Zahlungsfahigkeit nicht sicher, in diesem Fall erfolgt
die Kiindigung auch gemal § 321 BGB.

7.2 Nach Beendigung des Vertrages gemal} vorstehender Ziffer 7.1 ist Flodraulic berechtigt, die sofortige und
vollstandige Zahlung aller seiner Guthaben gegeniiber dem Kunden zu verlangen.

Abschnitt Il - Allgemeine Bedingungen fiir den Online-Verkauf

8. Geltungsbereich

8.1 Die nachstehenden Allgemeinen Online-Verkaufsbedingungen gelten ausschlieBlich fiir alle Kaufvertrage, die
Flodraulic mit Kunden, die nicht Verbraucher im Sinne des § 13 BGB sind, {ber die Website
www.flodraulicgermany.com abschlieRt, d.h. fiir B2B-Fernabsatzvertrage liber den Verkauf der dort dargestellten
Produkte.
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8.2 Der Online-Verkauf der Produkte unterliegt diesen Allgemeinen Online-Verkaufsbedingungen, die vom Kunden
durch Klicken auf die entsprechende Schaltflache als anerkannt und akzeptiert gelten, sowie den vom Kunden auf der
Website fir diese einzelne Transaktion ausgewahlten Verkaufsbedingungen (z.B. Kaufpreis, Zahlung, Versand,
Produkttyp usw.), die in der Auftragsbestatigung von Flodraulic enthalten sein missen.

8.3 Sofern nicht anders vereinbart, bilden die zum Zeitpunkt der Bestellung des Kunden geltenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen fir den Online-Verkauf den rechtlichen Rahmen fiir den vom Kunden getétigten Kauf.

8.4 Der Kunde erkennt an, dass die Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir den Online-Verkauf auf der Website von
Flodraulic verfligbar sind und dass Flodraulic dem Kunden einen Link zu ihrer aktualisierten Version zur Verfiigung
stellen kann.

9. Registrierung als Kunde

9.1 Der Kunde kann Online-Bestellungen ausschlieRlich durch Anlegen eines Benutzerkontos im Online-Shop von
Flodraulic tatigen. Die fiir die Erstellung eines Benutzerkontos erforderlichen Daten (Benutzername und Passwort) sind
Flodraulic vollstandig und wahrheitsgemaR zu Gbermitteln und Flodraulic ist berechtigt, diese Daten zu prifen und
deren Richtigkeit festzustellen; nachtrigliche Anderungen der personenbezogenen Daten werden vom Kunden
eigenverantwortlich eingegeben.

9.2 Der vom Kunden gewahlte Benutzername und das Passwort sind unter allen Umstanden geheim zu halten und
dirfen nicht an Dritte weitergegeben werden. Sollte das Passwort dennoch Dritten zugdnglich gemacht werden und
hieraus ein wirtschaftlicher Schaden entstehen, so hat der Kunde unbeschadet seiner vollen Haftung Flodraulic
unverziglich dariiber zu informieren.

9.3 Der Kunde kann seine Zugangsdaten jederzeit abrufen, indem er auf die Schaltflache ,Passwort abrufen” klickt.
9.4 Der Kunde anerkennt und akzeptiert alle Bestellungen, die im Online-Shop von Flodraulic Giber sein individuelles
Benutzerkonto und Passwort aufgegeben werden, und alle damit zugehorigen Rechnungen, die Flodraulic an ihn
adressiert, als seine eigenen.

9.5 Die von Flodraulic auf der Website dargestellten Produkt- und Dienstleistungsangebote sind fiir den Kunden
unverbindlich und stellen lediglich eine Aufforderung dar, Produkte im Online-Shop zu bestellen. Flodraulic lehnt
jegliche Haftung fur Informationen, Dokumente, Bilder und Materialien ab, die moglicherweise von Dritten auf der
Website eingegeben werden, selbst wenn diese Inhalte dem Kunden im Rahmen einer von Flodraulic angebotenen
Werbedienstleistung zur Verfligung gestellt werden.

10. Abschluss des Online-Kaufvertrages

10.1 Der Kunde muss sich anmelden, indem er seinen Benutzernamen und sein Passwort eingibt und die Anweisungen
auf der Website und in diesen Allgemeinen Online-Verkaufsbedingungen befolgt.

10.2 Der Kunde muss die folgenden auf der Website verfligbaren Informationen und Bedingungen zur Kenntnis
nehmen:

1) Produktbeschreibung auf den einzelnen Produktblattern.

2) Produktpreis einschlieBlich Steuerangaben, Versandkosten und sonstiger Gebiihren.

3) Zahlungsbedingungen.

4) Produktverfiigbarkeit.

5) alle anderen damit verbundenen Informationen, die auf der Website verfugbar sind.

10.3 Die Produkte werden von Flodraulic mit gréBter Genauigkeit angezeigt und dargestellt. Der Kunde erkennt jedoch
an und akzeptiert, dass es geringfligige Unterschiede zwischen den Fotos, Abbildungen und Beschreibungen der auf
der Website dargestellten Produkte und den gelieferten Produkten geben kann.

Insbesondere erkennt der Kunde an und akzeptiert, dass die auf der Website veroffentlichten Fotos und/oder Videos
zu den Produkten nur als Anschauungsbeispiele dienen.

Das Angebot an Produkten und Dienstleistungen von Flodraulic kann ohne vorherige Ankilindigung geandert werden.
Ebenso darf Flodraulic technische und duRere Verbesserungen vornehmen, die nicht wesentlich sind und die Qualitat
des Produkts nicht verschlechtern.
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Der Kunde hat das Recht, auf die Website ausschlieSlich zum Anzeigen der Produktpalette und zum Durchfiihren des
damit verbundenen Kaufs zuzugreifen. Eine andere Nutzung der Website oder ihres Inhalts ist nicht gestattet, und er
erkennt die geistigen Eigentumsrechte von Flodraulic auf demselben gemaR Artikel 19 unten an.

10.4 Vor dem Absenden der Bestellung kann der Kunde eventuelle Fehleingaben korrigieren oder die Mengen der
ausgewahlten Artikel andern oder die Website ohne Abschluss einer Transaktion verlassen.

Bestellungen kénnen wahlweise in deutscher oder englischer Sprache getatigt werden. Durch Anklicken des
Schaltflache ,Bestellbestatigung” wir die Bestellung abgeschlossen. Durch Klicken der Schaltflache gibt der Kunde eine
rechtsverbindliche Bestatigung zum Kauf der Artikel ab, die Flodraulic zum Verkauf Uber seinen Online-Shop
angeboten hat, und schlieRt damit den Kaufvertrag ab.

10.5 Nach Eingang der Bestellung erhalt der Kunde eine automatische E-Mail von Flodraulic, die den Eingang seiner
Bestellung bestatigt und folgende Angaben enthélt: die Bestellnummer, das Datum und die Uhrzeit der Bestellung, die
Art, die Menge und den Preis der gekauften Produkte, die Steuern, die eventuellen Versandkosten und andere
eventuelle Gebihren, die Lieferbedingungen und die Adresse des Lieferorts, die Rechnungsdaten und den Link zu den
vorliegenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen fiir den Online-Verkauf und zu der auf der Website veroffentlichten
Datenschutzerklarung gemaf Art. 13 DSGVO.

10.6 Der Kunde ist verpflichtet, die Richtigkeit der vertragsrelevanten Informationen und Daten zu Uberprifen und
Flodraulic innerhalb einer Stunde (iber etwaige Anderungen zu informieren.

10.7 Flodraulic ist berechtigt, die Bestellung des Kunden auszusetzen, wenn der Kunde mit der Zahlung in Verzug ist
oder andere Nichterfiillungen in Bezug auf friihere Bestellungen hat; Flodraulic verpflichtet sich, den Kunden dariiber
zu informieren und darauf hinzuweisen, dass die Aussetzung fortgesetzt wird, bis die Schulden des Kunden endgliltig
beglichen sind.

10.8 Die Bestellung wird in der Datenbank von Flodraulic unter der Rubrik ,,Meine Bestellungen” gespeichert, wo der
Kunde Zugriff auf seine vorherigen Bestellungen hat.

10.9 Der Kunde nimmt zur Kenntnis und akzeptiert, dass sich die Verfligbarkeit der auf der Website angezeigten
Produkte auf die tatsachliche Verfiigbarkeit zum Zeitpunkt des Zugriffs des Kunden auf die Website bezieht. Flodraulic
behalt sich das Recht vor, die Bestellung im Falle eines Mangels an Produkten nicht zu bearbeiten, und verpflichtet
sich in diesem Fall, den Kunden unverziglich dariber und lUber den voraussichtlichen Zeitraum zu informieren,
innerhalb dessen das Produkt schlieBlich geliefert werden kann. Nach Erhalt einer solchen Mitteilung ist der Kunde
berechtigt, seine Bestellung innerhalb von 3 (drei) Tagen schriftlich zu stornieren, wobei der Kunde verpflichtet ist,
alle bereits erhaltenen Produkte auf eigene Kosten zurilickzusenden, woraufhin Flodraulic alle vom Kunden getatigten
Zahlungen oder Vorauszahlungen zurtickerstatten, ohne dass dem Kunden Anspriiche, Entschadigungen oder Schaden
im Zusammenhang mit einer solchen Stornierung zustehen.

11. Lieferbedingungen und Lieferfristen

11.1 Durch Auswahl der auf der Website verfligbaren bevorzugten Option werden Produkte an Kunden in Deutschland
entweder direkt von Flodraulic an die vom Kunden angegebene Adresse geliefert, in diesem Fall werden die
Versandkosten dafiir im Warenkorb des Kunden angegeben oder EXW (Incoterms 2020), Sitz oder Auslieferungslager
der Flodraulic an dem dem Kunden von Flodraulic kommunizierten Lieferdatum bereitgestellt.

11.2 Lieferungen an Kunden in andere Lander in Europa und aulRerhalb Europas erfolgen EXW (Incoterms 2020), Sitz
oder Auslieferungslager von Flodraulic.

11.3 Die Gefahr des Verlustes, der Zerstérung oder der Beschadigung der Produkte geht in jedem Fall von Flodraulic
mit der Ubergabe und/oder Verladung der Produkte am Sitz oder Auslieferungslager von Flodraulic auf den Kunden
Uber oder, wenn der Kunde den Transport nicht rechtzeitig veranlasst, mit der Anzeige der Verlade- und/oder
Versandbereitschaft an den Kunden und/oder an die zur Ausfiihrung des Transports befugte Person (einschlieBlich
Frachtfihrer).

11.4 Flodraulic wird sich nach besten Kraften bemiihen, die Produkte innerhalb der auf der Website angegebenen
voraussichtlichen Lieferfrist zu liefern, die lediglich als Richtwert gilt und nicht verbindlich ist. Der Kunde hat das Recht,
vom Vertrag zurlickzutreten, wenn die Ware nicht innerhalb von 14 (vierzehn) Tagen nach dem bestétigten
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Liefertermin geliefert werden; in diesem Fall hat der Kunde Anspruch auf Riickerstattung des Kaufpreises.
Schadensersatzanspriiche aufgrund von Lieferverzogerungen sind in jedem Fall ausgeschlossen.

11.5 Die Lieferung von Waren erfolgt erst nach Zahlung des Kaufpreises durch den Kunden gemal Artikel 12,
andernfalls ist Flodraulic berechtigt, die Lieferung bis zur vollstdndigen Bezahlung auszusetzen.

11.6 Im Falle héherer Gewalt ist Flodraulic von der Verpflichtung zur Lieferung entbunden und hat daher fiir die Dauer
der Stérung nicht fir die Nichtlieferung oder verspatete Lieferung einzustehen. Soweit die Dauer der Behinderung
nicht vorhersehbar ist, ist Flodraulic berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten, ohne dass dem Kunden hieraus
Anspriiche oder Schadensersatzanspriiche zustehen.

12. Zahlungen

12.1 Der von Flodraulic angegebene und in der jeweiligen Bestellung und Auftragsbestatigung ausgewiesene Preis ist
vom Kunden inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer wahlweise per Kreditkarte, Bankiiberweisung,
Sofortliberweisung oder PayPal zu zahlen. Der Zahlungsverkehr erfolgt lber validierte sichere Verfahren. Die
Sicherheit der Zahlung per Kreditkarte wird durch die VBV (Verified by VISA) und SCM (Security Code Mastercard)
Zertifizierung gewahrleistet. Zusatzliche Gebihren im Zusammenhang mit den vom Kunden gewahlten
Zahlungsmethoden gehen vollstandig zu Lasten des Kunden.

12.2 Der Kunde ist verpflichtet, die Zahlung sofort nach Abschluss der Bestellung zu tatigen. Bei Zahlung per Kreditkarte
ermachtigt der Kunde Flodraulic, den Kaufpreis dem Kunden zu belasten. Flodraulic behalt sich das Recht vor, vor jeder
Zahlung eine Identitats- und Kreditpriifung des Kunden durchzufiihren. Bei Zahlung per Bankiiberweisung erhalt der
Kunde nach Anklicken der entsprechenden Option eine E-Mail mit der Angabe des Bankkontos von Flodraulic fir die
Uberweisung. Zahlungen sind erst giiltig, wenn der Zahlungsbetrag Flodraulic gutgeschrieben wurde Etwaige
zusatzliche Kosten, die dem Kunden aufgrund der gewdahlten Zahlungsart entstehen, sind von diesem direkt zu tragen.
12.3 Lieferungen erfolgen nach der Zahlung des Kaufpreises durch den Kunden. Das Versaumnis des Kunden, die
Zahlung gemaR vorstehendem Absatz 12.2 zu leisten, berechtigt Flodraulic, unverziiglich vom Vertrag zurilickzutreten
und ihn ohne vorherige Ankiindigung schriftlich zu kiindigen.

12.4 Flodraulic erstellt Rechnungen elektronisch und sendet diese ebenfalls elektronisch per e-Rechnung an den
Kunden. Nach der Ausstellung der Steuerdokumente diirfen keine Anderungen mehr vorgenommen werden.

13. Preise

13.1 Alle Preise sind in Euro angegeben und verstehen sich als Nettopreise ohne die gesetzliche Mehrwertsteuer und
sonstige zuséatzliche Steuern, Abgaben und Gebihren (z.B. Verpackung, Fracht, Porto, Transportversicherung,
Entladung).

13.2 Der Kunde nimmt zur Kenntnis und akzeptiert, dass Flodraulic die Preise jederzeit nach eigenem Ermessen
aktualisieren kann. Die auf der Website zum Zeitpunkt des Kaufs durch den Kunden angezeigten und wahrend der
Transaktion bestatigten Preise kdnnen nicht mehr gedndert werden.

13.3 Im Falle eines IT-Fehlers, eines manuellen Fehlers, eines technischen Fehlers oder eines anderen Fehlers
unterschiedlicher Art, der zu einer wesentlichen, von Flodraulic nicht zu vertretenden Anderung des Preises oder der
Menge der Produkte flihren kann, wird Flodraulic den Kunden schriftlich benachrichtigen, sobald der betreffende
Fehler entdeckt wird. In einem solchen Fall sind beide Parteien berechtigt, innerhalb von 14 (vierzehn) Tagen nach
einer solchen Mitteilung vom Vertrag zuriickzutreten. In diesem Fall verpflichtet sich der Kunde, die Produkte auf seine
Kosten zuriickzusenden, und Flodraulic erstattet dem Kunden den Kaufpreis und/oder weitere bezahlte Betrage.
Schadensersatz- und/oder Schadensersatzanspriiche sind ausgeschlossen

Abschnitt Il - Gemeinsame Bestimmungen zu den Abschnitten | und Il

14. Mangelgewahrleistung, Mangelriige, Riicksendungen

14.1 Flodraulic haftet gegeniiber dem Kunden nur fiir die ordnungsgemaRe Ausfihrung der Auftragsbestatigung und
gewidhrleistet, dass die Produkte im Wesentlichen den darin angegebenen Zeichnungen, Spezifikationen und
technischen Beschreibungen sowie den zum Zeitpunkt des Inverkehrbringens in Deutschland geltenden

@ flodraulicgermany.com E flodraulicgermany. com BS flodraulicgmbh@flodrauliceurope.com



mailto:flodraulicgermany.%20com

Flodraulic GmbH

Im Haslet, 38 » 93086 ¢ Worth an der Donau
o) FLODRAULIC Germany » Tel. +43 (0) 9482 908090

VAT: DE813398188 ¢ HBR 17353 Regensburg

Sicherheitsstandards und -vorschriften entsprechen. Flodraulic Glbernimmt keine Verantwortung fiir die Einhaltung
anderer nationaler Vorschriften. Bei Verwendung der Produkte in anderen Landern obliegt es dem Kunden, die
Konformitat der Ware mit den dort einschlagig giiltigen gesetzlichen Vorschriften und Normen zu tGberpriifen und ggf.
die erforderlichen Anpassungen vorzunehmen.

Flodraulic gibt keinerlei Zusicherungen oder Gewahrleistungen in Bezug auf die Produkte ab, einschlieflich, aber nicht
beschrankt auf Gewahrleistungen der Marktgangigkeit, Eignungsgarantien fiir einen bestimmten Zweck,
Eigentumsgarantien oder Garantien gegen die Verletzung von geistigen Eigentumsrechten Dritter.

14.2 Die Website veranschaulicht und stellt Produktdetails und -eigenschaften dar und klassifiziert sie entweder als
von Dritten gekaufte und von Flodraulic vertriebene Produkte von Drittanbietern, fiir die die Herstellergarantie gilt,
oder solche, die ausdriicklich nicht von der Garantie abgedeckt sind. Sdmtliche Darstellungen innerhalb der Website
stellen keine Beschaffenheitserklarung dar, sondern lediglich Beschreibungen und Kennzeichnungen der Waren und
Dienstleistungen.

14.3 GemaR § 377 HGB hat der Kunde die Produkte unverziiglich nach Erhalt auf Unversehrtheit und Vollstandigkeit
zu untersuchen und sicherzustellen, dass sie frei von duflerlich oder anderweitig erkennbaren Mangeln oder
Vertragswidrigkeiten in Bezug auf die Bestellung sind und die Auftragsbestatigung. Mangelanspriiche bestehen nur,
wenn Mangel spatestens 5 (fiinf) Tage nach Lieferung der Produkte schriftlich geriigt werden (sog. offensichtliche
Mangel); verdeckte Mangel sind innerhalb von 8 (acht) Tagen nach Entdeckung, in jedem Fall aber vor Ablauf der
vereinbarten Verjahrungsfrist schriftlich anzuzeigen. Unterldsst der Kunde, Reklamationen innerhalb dieser Frist zu
melden, gelten die Produkte als in allen rechtlichen Wirkungen und Zwecken angenommen, mit der Folge, dass er sein
Recht verwirkt, einen Mangel oder eine Nichtkonformitat der Produkte geltend zu machen. Der Kunde tragt die
Beweislast fiir alle Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere fiir den Mangel selbst, fiir den Zeitpunkt der Entdeckung
des Mangels und fiir die rechtzeitige Anzeige. Flodraulic ibernimmt keine Gewahrleistung, wenn der Kunde die
vertragsgegenstandlichen Produkte verarbeitet, bearbeitet oder anderweitig verandert hat.

14.4 Unter der Voraussetzung, dass der Kunde eine begriindete und ordnungsgemafle Mangelriige gemal Ziffer 14.3
vorgelegt hat, muss der Kunde im Falle eines Garantieanspruchs das Produkt innerhalb von 8 Tagen nach der
Mangelrige unversehrt, mit intakter Verpackung und vollstandig in allen Teilen (einschlieBlich der urspriinglich in der
Verpackung enthaltenen Begleitdokumentation und Produktinformationen sowie etwaiger Zubehorteile) an Flodraulic
zuriicksenden. Flodraulic erstattet alle Betrage zuriick, die der Kunde fiir das zurlickgegebene Produkt bezahlt hat. In
solchen Féllen hat der Kunde keinen Anspruch auf einen zuséatzlichen Schadensersatz.

14.5 Mangelanspriiche und vertragliche Anspriiche des Kunden wegen oder im Zusammenhang mit schlechter
Materialbeschaffenheit oder Mangeln der Produkte verjdhren in einem Jahr ab Lieferung der Produkte, soweit es sich
nicht um Anspriiche wegen Mangeln handelt, die auf normalem VerschleiR und gewoéhnlicher oder Ublicher
Verwendung der Produkte oder auf Unerfahrenheit oder Fahrlassigkeit des Kunden beruhen, oder um Produktteile,
die aufgrund ihrer stofflichen Beschaffenheit oder der Art ihrer Verwendung einem schnellen Verfall unterliegen. Die
vorgenannte Verjahrungsfrist gilt nicht fir Anspriiche aus vorsatzlichem oder grob fahrldassigem Verhalten, fir
Personenschaden und fiir Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz sowie fiir gesetzlich vorgeschriebene langere
Verjahrungsfristen.

14.6 Reklamationen des Kunden bei Mangeln sind bei Flodraulic unter strikter Einhaltung der auf der Website www.
flodraulicgermany.com verfiigbaren Anweisungen geltend zu machen. Bei Nichteinhaltung erlischt der Anspruch des
Kunden.

14.7 Sofern der Kunde eine berechtigte und ordnungsgemaRe Mangelriige erhoben hat, wird die Firma Flodraulic ihren
Garantieverpflichtungen innerhalb einer angemessenen Frist nachkommen. Flodraulic kann nach eigenem Ermessen
entscheiden, ob sie Ersatz liefert oder die Produkte, die sie als mangelhaft anerkennt, nachbessert, ohne dass dem
Kunden dafir Kosten in Rechnung gestellt werden, mit Ausnahme der Versandkosten, die zu Lasten des Kunden gehen.
14.8 Hilt Flodraulic den Garantieanspruch fir unwirksam oder jedenfalls fiir nicht anwendbar, kann sie dem Kunden
einen Kostenvoranschlag fiir die Reparatur unterbreiten, wobei der Kunde frei entscheiden kann, ob er diesen
annimmt und Flodraulic mit der Mangelbeseitigung und Reparatur beauftragt oder das unreparierte Produkt auf
eigene Kosten zurilicksenden oder verschrotten lasst.
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14.9 Die Beseitigung von Mangeln oder die Lieferung von Ersatzwaren im Rahmen der Garantie bewirkt weder eine
Verlangerung der Garantiefrist noch einen Neubeginn der Verjahrungsfrist.

14.10 Die Garantieverpflichtung fir Mangel erlischt, wenn der Kunde die Produkte unsachgemaR oder ungeachtet der
Anweisungen von Flodraulic verwendet oder behandelt hat, wenn die Produkte ohne Genehmigung von Flodraulic
zerlegt und/oder modifiziert und/oder ersetzt und/oder repariert und/oder verandert wurden oder wenn Mangel auf
normalen VerschleiR zurlickzufihren sind, wenn die Produkte ohne ihr Original-Kennzeichnungsetikett
zuriickgeschickt wurden oder wenn sie unsachgemaR gelagert und verwaltet, manipuliert oder gestoRen wurden oder
wenn ihre elektrischen Komponenten Spannungsschwankungen ausgesetzt waren oder unsachgemaR angeschlossen
wurden.

14.11 Garantieanspriiche berechtigen den Kunden in keinem Fall, eine Stornierung oder Mengenreduzierung der
bestellten Produkte zu verlangen oder eine Entschddigung oder einen Schadenersatz zu fordern.

14.12 Der Kunde ist damit einverstanden und verpflichtet sich, die Produkte nicht fiir einen anderen als den
vorgesehenen Zweck zu verwenden und ihre Konstruktion oder ihren Betrieb nicht zu verandern.

14.13 Ein wie auch immer gearteter Verstol} gegen die vorstehenden Bestimmungen fihrt zum Erléschen der
Garantiepflicht flir Mangel.

14.14 Die Garantie ist nicht Gbertragbar und gilt nur fiir den Rechnungsinhaber.

15. Haftungsbeschrankung

15.1 Soweit nicht zwingende gesetzliche Vorschriften entgegenstehen und unbeschadet der Haftung fiir Vorsatz oder
grobe Fahrlassigkeit von Flodraulic, werden alle ausdriicklichen oder stillschweigenden Garantien, die nicht in diesen
Allgemeinen Verkaufsbedingungen vorgesehen sind, ausdriicklich ausgeschlossen.

15.2 Flodraulic haftet gegenliber dem Kunden ausschlieBlich fiir das ordnungsgemaRe Funktionieren und den Betrieb
der gelieferten Produkte in Bezug auf die in der Auftragsbestatigung und auf der Website ausdriicklich angegebenen
Eigenschaften und Leistungsklassen. Die Schadensersatzhaftung von Flodraulic ist auf den bei Vertragsschluss
vorhersehbaren vertragstypischen Schaden begrenzt. Innerhalb der Grenzen des obigen Absatzes 15.1 haftet
Flodraulic gegenliber dem Kunden in keinem Fall fir Folgeschdden, indirekte oder zufallige Schaden, entgangene
Gewinne oder Einnahmen oder Geschéaftschancen, noch Ubersteigt die Gesamthaftung von Flodraulic, aus welchem
Grund oder Titel auch immer, die sich aus der Verletzung des Vertrages gemall diesen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen ergibt oder damit zusammenhangt, den Gesamtkaufpreis, den der Kunde fiir das Produkt
gezahlt hat, das zu der Haftung gefiihrt hat.

15.3 Flodraulic haftet in keinem Fall fiir den mangelhaften Betrieb von Maschinen oder Anlagen, die vom Kunden oder
von Dritten unter Verwendung der von Flodraulic gelieferten Produkte hergestellt oder montiert wurden, selbst wenn
die einzelnen Produkte nach den von Flodraulic zur Verfiigung gestellten Planen oder Zeichnungen an diesen
Maschinen oder Anlagen angebracht oder eingebaut wurden.

15.4 Flodraulic kann in keinem Fall fiir eventuelle Aussetzungen oder Unterbrechungen des Betriebs der Website
haftbar gemacht werden, auch nicht fiir eventuelle Ungenauigkeiten, die auf eine bestimmte Konfiguration des
Kundencomputers oder dessen Fehlfunktionen zurtickzufiihren sind.

15.5 Flodraulic kann in keinem Fall fiir Schaden haftbar gemacht werden, die durch das Produkt an beweglichen oder
unbeweglichen Gitern nach der Lieferung an den Kunden entstehen. Flodraulic haftet in keinem Fall fir Schaden an
den vom Kunden hergestellten Produkten oder an Produkten, die mit Produkten des Kunden hergestellt wurden.
15.6. Der Kunde verpflichtet sich, Flodraulic von jeglichen Anspriichen und/oder Klagen freizustellen, die vom
Endkunden und/oder von Dritten gegen Flodraulic im Zusammenhang mit angeblichen Mangeln des Produkts erhoben
oder eingereicht werden.

15.7 Der Kunde stellt Flodraulic auBerdem von allen Anspriichen aus Schaden frei, die durch die Verwendung oder den
Betrieb der Produkte aufgrund einer unsachgemaRen Installation, Reparatur, Wartung oder Bedienung der Produkte
durch den Kunden, aufgrund des Versaumnisses des Kunden, sein Personal in Bezug auf den ordnungsgemafRen Betrieb
der Produkte angemessen zu schulen, oder aufgrund der Nichteinhaltung der diesbeziiglich geltenden Gesetze oder
Vorschriften entstehen.
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16. Eigentumsvorbehalt

16.1 Flodraulic behalt sich das Eigentum an den Produkten bis zur vollstandigen Bezahlung durch den Kunden, d. h
.einschlieRlich aller Nebenkosten, wie z. B. Zinsen, Gebihren, Zoélle, Auslagen usw., vor. Das Eigentum an den
Produkten verbleibt daher ausschlieBlich bei Flodraulic, bis alle vom Kunden geschuldeten Betrdge bezahlt sind.

16.2 Der Kunde verpflichtet sich, die Produkte zu lagern und zu verwahren, sobald sie ihm nach der Lieferung zur
Verfligung gestellt werden und bis zur Erfiillung samtlicher Anspriiche einschliefRlich der Flodraulic im Rahmen der
Geschaftsbeziehung zustehenden offenen Saldoforderungen. Die Firma Flodraulic hat das Recht, die Produkte
jederzeit zu inspizieren und zu prifen, auch durch ihre Mitarbeiter und/oder ihr Personal in den Raumlichkeiten des
Kunden.

16.3 Dem Kunden ist es untersagt, das betreffende, unter Eigentumsvorbehalt stehende Produkt bis zur vollstandigen
Bezahlung des Kaufpreises zu verduBern, zu verschenken, zu tauschen, zu verduflern oder anderweitig zu lGbereignen
oder in irgendeiner Weise Dritten zur Nutzung zu Uberlassen, zu verpfanden, zu verpfanden oder in sonstiger Weise
zu verandern oder Pfandrechte oder Sicherungsiibereignungen zu bestellen.

16.4 Der Kunde ist berechtigt, die Vorbehaltsware im ordentlichen Geschaftsgang weiter zu verduRRern, vorausgesetzt,
dass er sich das Eigentum vorbehalt und die Forderungen aus der WeiterverdauBerung sicherheitshalber an Flodraulic
abtritt.

16.5 Der Kunde tritt hiermit die aus der WeiterveraulSerung der Vorbehaltsware entstehenden Forderungen mit allen
Sicherheiten, die er fiir die Forderungen erwirbt, an Flodraulic ab. Diese Forderungen dienen in demselben Umfang
zur Sicherung wie die Vorbehaltsware selbst. Wird die Vorbehaltsware vom Kunden zusammen mit anderen, nicht von
Flodraulic bezogenen Waren weiterverdulert, so wird die Forderung aus der WeiterverauRerung im Verhaltnis des
Rechnungswertes der Vorbehaltsware zum Rechnungswert der anderen verkauften Waren an Flodraulic abgetreten.
Wird die Vorbehaltsware mit anderen Waren verbunden, so setzt sich der Eigentumsvorbehalt an der neu
entstandenen Vorbehaltsware fort. Flodraulic erwirbt dadurch einen Miteigentumsanteil im Verhaltnis des Wertes
(Rechnungswert) der Vorbehaltsware zum Wert der anderen verbundenen Waren oder zum Wert der gesamten neu
entstandenen Vorbehaltsware, falls diese Kriterien nicht zutreffen.

16.6 Der Kunde ist verpflichtet, die Firma Flodraulic unverziglich schriftlich von einer Pfandung oder einem sonstigen
Zugriff Dritter auf die gekauften Produkte zu benachrichtigen, indem er unverziglich alle fiir notwendig oder
erforderlich erachteten MaRnahmen ergreift und durchfiihrt, diese MaBnahmen zu beseitigen und Flodraulic die
Moglichkeit zu geben, ihre Eigentumsrechte vor den zustandigen Gerichten geltend zu machen. Der Kunde tragt alle
Kosten, die zur Aufhebung der Pfandung oder zur Riickgabe der Vorbehaltsware erforderlich sind.

17. Geheimhaltung

17.1 Alle nicht offentlichen, vertraulichen oder urheberrechtlich geschiitzten Informationen von Flodraulic,
einschlieRlich, aber nicht beschrankt auf Spezifikationen, Muster, Modelle, Entwiirfe, Plane, Zeichnungen, Dokumente,
Daten, Geschaftsablaufe, Kundenlisten, Preise, Rabatte oder Nachlasse, die dem Kunden von Flodraulic miindlich oder
in schriftlicher, elektronischer oder sonstiger Form oder Medien offenbart oder zuganglich gemacht werden, und
unabhangig davon, ob sie als ,vertraulich” gekennzeichnet, bezeichnet oder anderweitig identifiziert sind, sind im
Zusammenhang mit dem Vertrag vertraulich und ausschlieBlich fiir die Erfiillung des Vertrags bestimmt und dirfen
nicht offengelegt oder kopiert werden, es sei denn, Flodraulic hat dies schriftlich genehmigt. Auf Verlangen von
Flodraulic hat der Kunde alle von Flodraulic erhaltenen Unterlagen und sonstigen Materialien unverziiglich
zuriickzugeben. Flodraulic hat bei einem Verstol} gegen diesen Abschnitt Anspruch auf Unterlassung. Dieser Abschnitt
gilt nicht fir Informationen, die: (a) 6ffentlich zugénglich sind; (b) dem Kunden zum Zeitpunkt der Offenlegung bekannt
sind; oder (c) der Kunde rechtméRig auf nicht vertraulicher Basis von einem Dritten erhalten hat. Im Gegenzug
verpflichtet sich Flodraulic, alle vom Kunden erhaltenen Daten, Informationen und Materialien vertraulich zu
behandeln und nicht fiir andere Zwecke zu verwenden, als fir die, fir die sie zur Verfligung gestellt wurden.

17.2 Solche vertraulichen Informationen diirfen von Flodraulic nur auf ausdriickliches Ersuchen der Justizbehorde oder
einer anderen zustandigen Behorde weitergegeben werden.

17.3 Die Offenlegung von vertraulichen Informationen, die der Kunde erhalten hat, wird von der Firma Flodraulic auf
ihre Mitarbeiter, Vertreter und professionellen Berater oder Lieferanten auf einer Need-to-know-Basis beschrankt und
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unter der Voraussetzung, dass diese zu einer ahnlichen Vertraulichkeitsverpflichtung verpflichtet sind, wobei
Flodraulic dennoch fiir jegliche Verletzung ihrerseits haftbar ist.

17.4 Die Firma Flodraulic sichert zu und gewahrleistet, dass sie alle angemessenen SchutzmaBnahmen ergreift, um die
Vertraulichkeit der vom Kunden offengelegten Informationen und Daten innerhalb ihrer Geschaftsorganisation zu
wahren.

18. Schutz von personenbezogenen Daten

18.1 Soweit es fir die Erfillung der Verpflichtungen von Flodraulic erforderlich ist, werden die personenbezogenen
Daten des Kunden von Flodraulic unter Beachtung der geltenden gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und des
Telekommunikationsgesetzes (TKG), gespeichert und verarbeitet.

18.2 Die Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt in Ubereinstimmung mit dem allgemeinen
Datenschutzhinweis gemal Artikel 13 der Datenschutzgrundverordnung, der auf unserer Website unter der Rubrik
Datenschutzinformationen verfiigbar ist.

18.3 Jede Vertragspartei verpflichtet sich, die andere Vertragspartei von allen Schadensersatzanspriichen
freizustellen, die sich aus einer rechtswidrigen Verarbeitung personenbezogener Daten aufgrund der Nichteinhaltung
der geltenden Gesetze und Vorschriften, insbesondere der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und des Telekommunikationsgesetzes (TKG) ergeben.

19. Rechte an geistigem und gewerblichem Eigentum

19.1 Der Kunde erklart, erkennt an und akzeptiert, dass der Inhalt und die Struktur der Website (z. B., aber nicht
ausschlieBlich Domainnamen, Texte, Fotos, Bilder, Marken und andere Handelszeichen, Illustrationen, Bilder, Logos
usw.) Eigentum der Flodraulic sind.

Die Website wird von Flodraulic verwaltet, und es ist verboten, sie ohne deren vorherige schriftliche Zustimmung zu
kopieren, zu vervielfaltigen oder auf irgendeine Weise zu verauRern.

19.2 Die vollstandige oder teilweise Vervielfaltigung, aus welchem Grund und auf welchem Medium auch immer,
sowie die Anderung oder Verwendung der auf der Website verfiigharen Markenzeichen und/oder anderer
Handelszeichen, lllustrationen, Bilder, Fotos und Logos ist ohne vorherige ausdriickliche Zustimmung von Flodraulic
verboten.

19.3 Alle gewerblichen und/oder geistigen Eigentumsrechte (z. B. Patente, Marken, Zeichnungen und Modelle,
Geschaftsgeheimnisse, Know-how, Urheberrechte, technische und kommerzielle Informationen tber die Produkte
sowie jegliche von Flodraulic gelieferte Software), die sich auf die Produkte beziehen und/oder mit ihnen verbunden
sind und/oder mit ihnen in Zusammenhang stehen, eingetragen oder nicht, die von Flodraulic vor Vertragsabschluss
und im Zuge der Vertragserfillung geschaffen und/oder erworben wurden, sind das alleinige und ausschlieBliche
Eigentum von Flodraulic.

Der Kunde verpflichtet sich, jedes Verhalten zu unterlassen, das diese Rechte verletzen oder beeintrachtigen kdnnte.
19.4 Im Falle von Streitigkeiten und/oder Anspriichen und/oder Klagen Dritter, die sich auf die Verletzung gewerblicher
und/oder geistiger Eigentumsrechte im Zusammenhang mit dem vertragsgemaR gelieferten Produkt beziehen, wird
Flodraulic nach eigenem Ermessen und auf eigene Kosten (i) dem Kunden das Recht gewahren, das Produkt weiter zu
nutzen (ii) das Produkt durch ein anderes Produkt oder Teile davon ersetzen, das eine dhnliche Funktionalitat aufweist
und keine gewerblichen und/oder geistigen Eigentumsrechte Dritter verletzt (iii) das Produkt so dndern, dass es keine
gewerblichen und/oder geistigen Eigentumsrechte Dritter verletzt (iv) das Produkt oder Teile davon zuriicknehmen
und dem Kunden den Kaufpreis abzliglich der Abnutzungskosten erstatten. Soweit gesetzlich zuldssig, sind die oben
genannten Rechtsmittel die einzigen MaRnahmen, die dem Kunden zur Verfiigung stehen, und in jedem Fall (ibersteigt
die Haftung von Flodraulic nicht den vom Kunden fiir das beanstandete Produkt gezahlten Kaufpreis.

19.5 Soweit gesetzlich zulassig, ist Flodraulic gegenliber dem Kunden in keiner Weise haftbar, und die oben genannten
Rechtsmittel sind daher nicht anwendbar, wenn gewerbliche und/oder geistige Eigentumsrechte Dritter verletzt
werden, die sich ergeben aus (a) der Anderung von Produkten durch den Kunden und/oder seine Beauftragten, (b) der
Montage von Produkten mit anderen Produkten, (c) der Verwendung von Produkten in Prozessen, die vom Kunden
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und/oder seinen Beauftragten durchgefiihrt werden, oder (d) der Einhaltung von Anweisungen, Zeichnungen,
Entwiirfen und Spezifikationen des Kunden durch Flodraulic. In solchen Fallen verpflichtet sich der Kunde, Flodraulic
von jeglichem Schaden, Kosten oder Haftung, aus welchem Grund auch immer, zu Lasten des Kunden und/oder von
Anspriichen Dritter im Zusammenhang mit den vorgenannten Fallen freizustellen.

20. Mitteilungen

20.1 Alle Mitteilungen im Zusammenhang mit dem Vertrag bedirfen der Schriftform in englischer oder deutscher
Sprache und missen personlich, per E-Mail, Fax, Einschreiben oder Kurierdienst durch ein international anerkanntes
Kurierunternehmen zugestellt werden. Mitteilungen sind an die Flodraulic, flodraulicgmbh@flodrauliceurope.com
oder Flodraulic GmbH, Im Haslet 38, 93086 Worth an der Donau zu adressieren.

21. Erfillungsort, Gerichtsstand und anwendbares Recht

21.1 Soweit nichts anderes bestimmt ist, ist Leistungs- und Erflllungsort fiir alle Verpflichtungen beider
Vertragsparteien der Geschaftssitz von Flodraulic in Regensburg, Deutschland.

21.2 Der Gerichtsstand fir alle Klagen, rechtlichen Schritte oder Verfahren, die sich aus oder im Zusammenhang mit
der Giltigkeit, Durchsetzung, Auslegung und Beendigung des Vertrages zwischen Flodraulic und dem Kunden ergeben,
ist ausschlieBlich das zustandige Gericht am Geschaftssitz von Flodraulic, und jede Partei unterwirft sich unwiderruflich
der ausschliefSlichen Zustdndigkeit dieses Gerichts in allen solchen Klagen, rechtlichen Schritten oder Verfahren.
Flodraulic ist berechtigt, Anspriiche auch am allgemeinen Gerichtsstand des Kunden geltend zu machen und diesen zu
verklagen.

21.3 Fir alle Fragen, die sich aus oder im Zusammenhang mit dem Vertrag und diesen Allgemeinen
Verkaufsbedingungen ergeben, sowie fiir alle Rechtsbeziehungen zwischen Flodraulic und dem Kunden gilt das
materielle Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des ,Ubereinkommens der Vereinten Nationen
Uber Vertrage Uber den internationalen Warenkauf vom 11. April 1980“ (CISG).

22. Sonstiges

22.1 Sofern in diesem Vertrag nicht ausdricklich etwas anderes bestimmt ist, hat die Nichtausiibung oder Verzégerung
der Auslibung von Rechten oder Rechtsmitteln durch eine der Vertragsparteien im Zusammenhang mit dem Vertrag
und diesen Allgemeinen Verkaufsbedingungen keine Auswirkungen auf diese Rechte oder Rechtsmittel, gilt nicht als
Verzicht auf diese Rechte oder Rechtsmittel oder schlieft deren Auslibung zu einem spateren Zeitpunkt aus. Die
einmalige oder teilweise Auslibung eines solchen Rechts oder Rechtsbehelfs schlielt eine weitere Ausiibung dieses
Rechts oder die Ausilibung eines anderen Rechtsbehelfs nicht aus.

22.2 Der Kunde darf den Vertrag weder ganz noch teilweise abtreten, noch seine Rechte oder Pflichten aus dem
Vertrag libertragen.

22.3 Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Verkaufsbedingungen oder deren Anwendung von einem
zustandigen Gericht fir rechtswidrig, unwirksam, nichtig oder nicht durchsetzbar erklart werden, so berihrt dies nicht
die Guiltigkeit dieser Allgemeinen Verkaufsbedingungen als Ganzes. Die ungiiltigen oder unwirksamen Bestimmungen
werden von den Parteien durch eine glltige und wirksame Bestimmung ersetzt, die der Absicht der ungiltigen oder
unwirksamen urspriinglichen Bestimmung am nachsten kommt.

22.4 Die Vertragssprache ist Deutsch. Im Falle eines Widerspruchs zwischen der deutschen und der englischen Fassung
des Vertrages sowie jeder anderen Sprachfassung ist die deutsche Fassung mafigebend.

22.5 Anderungen des Vertrags bediirfen der Schriftform und miissen von beiden Parteien unterzeichnet werden.
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